Client testimonial

“Dans le cadre de notre
certification ISO 14001,
nous sommes tout a fait
conscients des avantages de
la visioréunion en matiere

d’environnement.”

Henk Hogenkamp,
Service général du Logement

Client Menzis est [’une des quatre principales compagnies
d’assurance soins de santé des Pays-Bas, a laquelle plus de 2,1
millions de personnes ont fait confiance. Regroupant les compagnies
Menzis, Azivo et AnderZorg, Menzis offre des assurances soins de
santé a des clients individuels et collectifs.

Menzis étant une société coopérative, les bénéfices sont reversés
directement et indirectement aux assurés. Menzis a des succursales
a La Haye, Enschede, Groningue et Wageningen, Pays-Bas.

Challenge Gain de temps et respect de ’environnement. Grdce a la
réduction des déplacements, Menzis travaille de facon plus efficace
et plus écologique en produisant moins d’émissions de CO,.

Menzis se sert depuis plus de cing ans déja de la visioconférence,
pleinement consciente des avantages qu’elle présente en ce qui
concerne l’environnement. Pour ses collaborateurs, la visioréunion
est devenue la chose la plus naturelle du monde, facile a réserver

via Intranet. Ils réalisent parfaitement qu’elle représente un gain de
temps et d’argent et qu’elle contribue a réduire les émissions de CO,.

L’organisation pratique une politique de mobilité axée sur la
durabilité. La visioconférence occupe une place de choix au sein du
plan de mobilité.

Menzis a récemment élargi son équipement de vidéocommunication
pour répondre a la demande croissante de [’organisation. A la mi-2011,
Menzis disposait de 42 systémes Cisco de type MXP-100, TB1700 et
MXP-300.

Henk Hogenkamp: “J’ai participé dés le début a ’achat d’appareils
vidéo chez Menzis. Aussi suis-je devenu sur le plan technique la
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A propos de Talk & Vision

Filiale de KPN, la société Talk & Vision
propose dans le monde entier des
solutions de vidéocommunication adaptées
aux grandes et moyennes entreprises dans
différents secteurs. Avec les services vidéo
gérés MAVIS (Managed Video Services),

nos clients peuvent charger Talk & Vision
d’effectuer pour eux [’achat, le contréle
et la gestion de toutes leurs activités de
vidéocommunication. Talk & Vision a son
siege de Linschoten (Pays-Bas), et posséde
d’autres bureaux au Royaume-Uni, en

Allemagne et en Belgique.
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“La visioreunion limite la nécessité de se

déplacer, réduisant ainsi I’émission de CO,.”

Henk Hogenkamp,
Service général du Logement

personne de contact pour ’entretien et la gestion des systemes
de visioconférence.

Nous avons choisi Talk & Vision pour implémenter nos nouveaux
systémes. Les appareils doivent étre compatibles avec notre
solution uniforme et standardisée de visioconférence haut de
gamme, qui était déja présente dans les succursales de Menzis
aux Pays-Bas. Il importait en outre que ces nouveaux systémes
puissent communiquer sans probléme avec les appareils actuels
de Menzis.”

Hogenkamp poursuit: “Nos contacts avec Talk & Vision se
passent bien et nous souhaitons faire étudier encore les
possibilités de faire appel a la visioconférence a domicile, via
un ordinateur portable, ou a partir d’un poste de travail, en
utilisant une webcam. Et ce, pour affirmer davantage encore
notre volonté d’efficacité, de flexibilité et de respect de
I’environnement.”
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